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Articulo 2. El juez debe encarnar un modelo de conducta
ejemplar sustentado en los valores de justicia, independencia,
imparcialidad, honestidad e integridad, los cuales deben
manifestarse en la transparencia de sus funciones ptiblicas y
privadas. La prdctica transparente de estos valores contribuird
a la conservacion y fortalecimiento de un Poder Judicial
auténomo e independiente y se constituird en garantia del
Estado de derecho y de la justicia en nuestra sociedad.

C6Dp160 DE ETICA DEL PODER JUDICIAL

Se puede ser bueno por naturaleza, por habito y por
educacion. Pero los buenos por naturaleza se lo deben a los
dioses, no a si mismos.

ARISTOTELES (2014, p. 13)
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Las hormonas del hambre influyen en el drea cerebral de
toma de decisiones para impulsar el comportamiento.

WEE ET AL. (2024)

RESUMEN

La ética es el estudio sobre los medios que tiene el ser humano para
lograr alcanzar el bien. En su aplicacion de la administracion de justicia,
se espera que cada magistrado se desempeifie con ética al momento de
tomar las decisiones judiciales porque impactan directamente sobre los
bienes juridicos de las partes del proceso, de ahi la necesidad de que el
juez actie objetivamente y libre de cualquier sesgo. No obstante, la toma
de decisiones esta expuesta a factores que vulneran su objetividad y que
no siempre son identificados a tiempo, por ello se requiere llevar a cabo
una labor preventiva desde la politica jurisdiccional para salvaguardar la
neutralidad. En ese sentido, el presente articulo de investigacion de tipo
mixto describe la opinién de un grupo de jueces respecto a la objetividad
de las decisiones judiciales, asi como el resultado de la revision de los
factores que potencialmente podrian afectarlas, basados en estudios de
investigacion cientifica. Los resultados evidencian que los factores extra-
legales que afectan las decisiones judiciales son de tres tipos: bioldgicos,
emocionales y sesgos cognitivos. Del estudio cuantitativo se aprecié que
el 100 % de los participantes consideraron que sus sentencias son com-
pletamente objetivas y que no han recibido ninguna capacitacién sobre
los factores extralegales que afectan las decisiones judiciales; sin embargo,
el 18 % reconoce que las fuentes principales de error son los problemas
familiares, el cumplimiento de metas, los prejuicios personales y la pre-
sién medidtica.

Palabras clave: jueces; neuroderecho; politica jurisdiccional; psicologia
juridica; toma de decisiones.

ABSTRACT

Ethics is the study of the means that every human being has to achieve
the common good. In its application to the administration of justice, it is
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expected that each judge performs his or her role objectively and make
decisions based on the impartial application of laws, without prejudice to
the parties involved. Hence the need for judges to be objective and free
from any bias. Nevertheless, decision-making is exposed to factors that
undermine its objectivity and are not always identified in time; therefore,
a preventive effort must be undertaken from the field of legal ethics to
safeguard neutrality. In this regard, the present research article aims
to describe the opinion of a group of judges regarding the objectivity
of judicial decisions, as well as the results of a review of the factors
that potentially affect them, based on scientific research studies. The
tindings show that extralegal factors affecting judicial decisions are of
three types: biological, emotional, and cognitive biases. The quantitative
study revealed that 100% of the participants considered that sufficient
knowledge had not been provided regarding the extralegal factors that
affect judicial decisions; however, 81% recognized that such factors
influence judicial error, including family problems, failure to meet goals,
personal prejudices, and judicial pressure.

Keywords: judges; neuroethics; judicial politics; legal psychology;
decision-making.

RESUMO

Etica é o estudo dos meios que os seres humanos tém para alcangar o
bem. Na aplicagdo dos principios da administracao da justiga, espera-
se que cada magistrado aja de forma ética ao tomar decisdes judiciais,
pois estas impactam diretamente os direitos legais das partes envolvidas
no processo; dai a necessidade de o juiz agir com objetividade e
imparcialidade. Contudo, a tomada de decisdes esta exposta a fatores que
comprometem a sua objetividade e que nem sempre sdo identificados
a tempo; portanto, é necessario um trabalho preventivo por parte da
politica jurisdicional para salvaguardar a neutralidade. Nesse sentido,
este artigo de pesquisa com métodos mistos descreve a opinido de um
grupo de juizes a respeito da objetividade das decisdes judiciais, bem
como o resultado da analise dos fatores que poderiam potencialmente
afeta-las, com base em estudos de pesquisa cientifica. Os resultados
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evidenciam que os fatores extralegais que afetam as decisdes judiciais
sao de trés tipos: bioldgicos, emocionais e vieses cognitivos. Do estudo
quantitativo, constatou-se que 100% dos participantes consideraram
que suas sentengas sdo completamente objetivas e que nao receberam
nenhuma capacita¢ao sobre os fatores extralegais que afetam as decisoes
judiciais; no entanto, 18% reconhecem que as principais fontes de erro
sdo os problemas familiares, o cumprimento de metas, os preconceitos
pessoais e a pressao midiatica.

Palavras-chave: juizes; neurodireito; politica jurisdicional; psicologia
juridica; tomada de decisoes.

Recibido: 28/5/2025 Revisado: 28/10/2025
Aceptado: 16/2/2026 Publicado en linea: 30/6/2026

1. INTRODUCCION

Desde la filosofia aristotélica, la ética es el conjunto de saberes que
muestra el camino que debe seguir una persona con el objetivo de alcan-
zar el mayor bien, el cual se denomina «eudaimonia» (Dudley, 2018,
p- 7). El mayor bien hace alusidn a una vida virtuosa como producto de
seguir el camino recto, donde se contempla la practica de virtudes, como
adoptar una actitud prudente, la moderacion, la sabiduria, entre otros
(Garcés y Giraldo, 2014, pp. 71-72).

Segun Aristdteles, la «<eudaimonia» o caracter eudaimon puede apre-
ciarse como un caracter virtuoso y que esta supeditado a factores como
la fortuna, la posesion de bienes y a un comportamiento justo que per-
mita alcanzar el mayor bien (Piazza y Lagos, 2016, pp. 95-96). En ese
sentido, el comportamiento ético exige el cumplimiento de algunos supues-
tos, como actuar basandose en la justicia y la responsabilidad, respeto
por la dignidad de la persona humana, etc. Comportamiento que puede
desarrollarse mediante experiencias de aprendizajes y que no es una
condicidn estdtica a lo largo del ciclo vital (Cedefio, 2020, p. 3).
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Si bien es cierto, son pocas las instituciones y las etapas de la vida
en las que se puede efectuar un control sobre el aprendizaje y la ins-
tauracion del comportamiento ético; los lugares privilegiados para ello
son el hogar y las instituciones educativas. No obstante, a medida que las
personas se hacen adultas, su comportamiento es evaluado por el medio
externo y cuando cometen alguna accién que atenta contra las normas,
tienen lugar diversos mecanismos que buscan corregir su conducta, por
ejemplo, los mecanismos legales advertidos dentro del sistema de justicia.

En ese sentido, dentro de los diversos cargos publicos en una socie-
dad, el del juez es el tnico sobre el que recae la potestad de administrar
justicia, lo cual se aprecia a través de la autoridad que tiene para juzgar
y sentenciar a las partes procesadas acorde a la ley. Asimismo, se espera
que todo juez emita sentencias bajo criterios rigurosos de independen-
cia, sin parcializarse y circunscribiéndose a la Constitucion Politica, asi
como al cuerpo legislativo de su nacién (Corte Suprema de Justicia de la
Republica de El Salvador, 2020, p. 1), sin dejar de lado la presencia de un
comportamiento integro, situacion que puede apreciarse en las tenden-
cias actuales que enfatizan la relevancia del rol de los componentes de la
moralidad y la ética en las decisiones jurisdiccionales (Vicente y Guerrero,
2021, p. 345).

Las funciones adjudicadas a los magistrados han pasado por un
proceso de evolucion histérica, puesto que en el modelo clasico estable-
cido por John Locke y Charles Louis de Secondat, conocido como barén
de Montesquieu, el juez representaba a «la boca de la ley», de tal forma
que sus decisiones judiciales debian remitirse exclusivamente al conte-
nido expreso de las leyes, la transgresion de este mandato le generaba
consecuencias punibles altamente severas (Morales, 2010, p. 13).

Esta forma de administrar justicia no representa un proceso de
toma de decisiones altamente sofisticado, sino un camino menos com-
plejo donde el hecho juridico se subsume en la norma que corresponde.
No obstante, tanto en la subsuncién como en la ponderacidn, el juez se
encuentra frente a un conjunto de premisas que seran la materia prima
para inferir y lograr establecer una respuesta al caso propuesto (Alexy,
2009, p. 48).
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Tanto si el magistrado emite una decisién judicial acorde a la sub-
suncion o la ponderacidn, debera llevar a cabo sus funciones ajustandose
al sentido ético, es decir, de manera independiente, manteniendo una
postura tanto prudente como diligente (Ordoéfiez, 2022, p. 13) y sin per-
mitir que la presencia de factores externos como la estructura jerarquica
del Poder Judicial, las relaciones politicas, la situacion econémica, las
relaciones interpersonales o de cualquier otra indole puedan interferir
con su tarea de administrar justicia (Codigo de Etica del Poder Judicial,
p-4).

Ahora bien, los pasos que se siguen a fin de obtener una sentencia
se encuadran dentro de un proceso de toma de decisiones cuyo desarrollo
implica una etapa de deliberacion previa, no automatica, que exige
conocimiento, experiencia, asi como la atencién voluntaria y sostenida
por parte del magistrado. Este proceso se divide en seis etapas, que
inician por la delimitaciéon de un problema especifico, el analisis y el
planteamiento de alternativas, la eleccién de la alternativa adecuada, la
proyeccion del plan de accion para ejecutar la alternativa y finalmente
llevar a cabo el plan (Rodriguez y Marquez, 2015, pp. 02-07).

La puesta en practica de estas etapas para tomar una decision coti-
diana puede parecer, a simple vista, un proceso sencillo y sin mayor
implicancia, que permite errores y su subsanacién en funcién del apren-
dizaje obtenido gracias a los desaciertos. Sin embargo, cuando se trata
de la toma de decisiones judiciales, el proceso implica un alto nivel de
responsabilidad social, por los bienes juridicos de todas las partes del
proceso.

Desde el campo de la psicologia cognitiva, el proceso de toma de
decisiones, incluyendo las judiciales, tiene una dindmica lineal cuyas eta-
pas estan expuestas a la afectacion de diversos factores y que no siempre
son detectados de forma consciente, que se explican por falta de reflexion
del decisor, limitada inversion de tiempo en el proceso de deliberacion,
entre otros (Abarca et al., 2022, p. 2). Asimismo, la toma de decisiones
como un conjunto de pasos organizados no solo incluye los procesos psi-
coldgicos cognitivos como el pensamiento, la memoria, la atencion, etc.,
también son relevantes los procesos afectivos y motivacionales (Pearson
etal., 2014, p. 950).
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Uno de los campos de estudio con avances considerables sobre los
factores que inciden en el proceso de toma de decisiones proviene de las
neurociencias, cuyos aportes buscan identificar y minimizar los factores
que influyen negativamente al momento de tomar decisiones en el
ambito judicial, como son los prejuicios, entendidos como el juicio de
valor que se efectiia anticipadamente, que carece de evidencia y que por
lo general se concentra en los aspectos negativos (Ibafnez et al., 2004,
p. 120).

De acuerdo con el Cédigo de Etica del Poder Judicial, se espera
que el juez tome decisiones de forma independiente, imparcial, honesta
y con integridad (p. 3), toda vez que esta forma de tomar decisiones
se constituird en la mayor fortaleza institucional. Sin embargo, algunos
factores involucrados en el proceso se encuentran en el fuero interno de
cada magistrado, como los atajos cognitivos conocidos, como la heuris-
tica, la gestion emocional deficiente, los sesgos cognitivos, los prejuicios
(Cantone et al., 2024, p. 49), y su presencia genera un riesgo potencial
en contra de la imparcialidad judicial.

Por lo tanto, es indispensable identificar los riesgos potenciales
que pueden poner en peligro la toma de decisiones judiciales a fin de
prevenir futuros errores. Riesgos como el proceso mental de la simplifi-
cacion, la heuristica o los sesgos cognitivos (Muiioz, 2011, p. 3); donde
el decisor tiende a cometer un mayor numero de errores cuando toma
las decisiones, por buscar un atajo y que contraviene las funciones del
pensamiento mas abstracto, como el analisis, la abstraccidn, la deduc-
cidn, la induccidn, la reflexidn, el razonamiento y la critica.

En ese sentido, es trascendental identificar los factores que ponen
en riesgo la toma de decisiones judiciales y coadyuvar en el fortaleci-
miento de la practica ética, de acuerdo con el conocimiento basado en
la evidencia. Ello permitira, mas adelante, construir un plan desde la
politica jurisdiccional, para prevenir la aparicion y la mitigacion de estos
efectos. Entonces, con el fin de establecer dichos factores, la presente
investigacion tuvo dos objetivos, el primero, identificar los factores que
afectan la toma de decisiones en general, incluyendo las decisiones judi-
ciales, a partir de la revision de un conjunto de investigaciones cientificas
efectuadas especialmente en las ultimas dos décadas. El segundo objetivo
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fue conocer la percepcién de un grupo de magistrados del Poder
Judicial sobre los factores que ponen en peligro la toma de decisiones
judiciales.

2. METODO

Se trata de un estudio de tipo mixto. Para cumplir con el primer objetivo,
se efectu6é un estudio documental de tipo cualitativo a fin de revisar
la literatura cientifica sobre los factores relacionados con la toma de
decisiones; y a fin de lograr el segundo objetivo, se efectué un estudio
de tipo cuantitativo, de disefio descriptivo simple, sobre la percepcién de
los magistrados con respecto a los factores involucrados en la toma de
decisiones judiciales.

2.1. Primer estudio

Se traté de un estudio documental, que es una técnica propia de la
investigacion de tipo cualitativo, donde los datos recopilados no son
de naturaleza numérica, sino que nacen de la revision del contenido de
fuentes escritas como libros, articulos, registros o similares; y a partir
de la revisidn es posible organizar conocimientos nuevos (Arias-Odoén,
2023, p. 11).

Los buscadores que se han empleado fueron Google Académico,
asi como las bases de datos de revistas nacionales e internacionales. La
seleccion de las tres fuentes de informacion estuvo a cargo de los inves-
tigadores, de acuerdo con la bibliografia revisada y bajo el criterio de
disponibilidad y relevancia académica.

En un primer momento, las busquedas se han efectuado de forma
separada por cada uno de los investigadores y luego ambos han presen-
tado sus propuestas y debatido de forma conjunta la trascendencia de
estas. Las investigaciones cuentan con un intervalo de antigiiedad de
dos décadas aproximadamente, a razén de que los estudios sobre los
factores que afectan la toma de decisiones en general y las decisiones
judiciales han presentado una tendencia positiva durante los ultimos
anos.
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Las palabras clave empleadas en la busqueda de informacién
fueron: ética, neuroderecho, politica jurisdiccional, toma de decisiones y
toma de decisiones judiciales.

2.2. Segundo estudio

Esta segunda parte se trata de un estudio descriptivo simple, de alcance
transversal (Guevara et al., 2020, p. 166) y fue desarrollado con el obje-
tivo de identificar la opinién de un grupo de magistrados con respecto a la
objetividad en la toma de decisiones judiciales. Se invit6 a participar en
la investigacion a un total de treinta y cinco magistrados, quienes fueron
seleccionados de forma no probabilistica, mediante un muestreo por
conveniencia. De los treinta y cinco jueces invitados, solo veintidos
brindaron su consentimiento, los cuales constituyeron la muestra en su
totalidad.

3. RESULTADOS

3.1. Primer estudio

La informacion relevante sobre el balance de las investigaciones revisadas
se aprecia en la tabla 1:

Tabla1
Investigaciones sobre factores que afectan la toma de decisiones judiciales

Factores relacionados con la toma de

Autor(es)  Aio Titulo decisiones judiciales y procesos cognitivos
implicados
Patentes Este estudio demuestra que el sesgo retrospec-
no obvias: tivo (percibir un acontecimiento incierto como
demostracion de facil prevision) distorsiona las decisiones en
empirica de los juicios y a pesar de que alguna de las partes
Mandel, G. 2006 que el sesgo introduzca algun tipo de prueba, esta no siem-

retrospectivo hace pre es valorada y no mitiga los efectos de este
que las decisiones tipo de sesgo.

sobre patentes

sean irracionales
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Gailliot, M.,
y Baumeister,
R.

2007

La fisiologia

de la fuerza de
voluntad: la
relacion entre la
glucosa en sangre
y el autocontrol

El autocontrol es una funcién mental que
forma parte de la voluntad; sin embargo, no
proviene de una fuente infinita. Los resultados
del estudio han demostrado que los ejercicios
de autocontrol hacen que una persona invierta
grandes cantidades de glucosa. Por tal razon,
después de un proceso de agotamiento, el
incremento de glucosa impactara positivamente
en el proceso de autocontrol. Asimismo, explica
que cuando una persona ha ingerido alcohol,
el efecto de descontrol que se experimenta es
explicado porque la ingesta de alcohol reduce
las cantidades de glucosa tanto en el cerebro
como en el cuerpo en general.

Tyler, J., y

Burns, K. 2008

La reposicion de
los recursos de la
autorregulacion

El restablecimiento de recursos mentales que
han sido agotados por ejercicios de autocontrol,
mediante un periodo de descanso o un espacio
de relajacién, tiene un impacto positivo en la
resolucion de tareas efectuadas por la persona,
entre estas actividades cognitivas se encuentra
la toma de decisiones.

Danziger, S.
Levavb, J.,
y Avnaim-
Pesso, L.

2011

Factores extrafos
en las decisiones
judiciales

Encontraron en su estudio que, en los mismos
casos, las decisiones judiciales tomadas por
un grupo de jueces judio-israelies fueron
cambiando dependiendo del momento del dia
en el que los casos eran conocidos. De tal forma
que hubo una mejor aplicacién del derecho en
horas de la mafiana y después de contar con
una pausa, bajo el entendido de que, a primera
hora y después de la pausa, el magistrado habria
ingerido alimentos.

Asimismo, la investigaciéon demostré que
mientras mds fatigado se encuentra un magis-
trado, tiene una mayor tendencia de brindar
respuestas negativas ante las solicitudes de las
partes participantes en el proceso judicial.

Munoz, A. 2011

La influencia

de los sesgos
cognitivos en

las decisiones
jurisdiccionales:

el factor humano.
Una aproximacién

Existe un alto nimero de sesgos cognitivos que
intervienen durante la toma de decisiones, tanto
en los jueces como en el jurado. Por tal razén
resulta altamente relevante que los magistrados
conozcan la forma de identificarlos y puedan
prever en el futuro su ocurrencia.
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Corazon versus

El estudio muestra que las emociones pueden
influir en las decisiones judiciales. Una muestra

Wlsm.Ch’ {\" razon: sigten de ello es que los decisores judiciales pueden
Rachlinski, J., 2015  los jueces las iali . basénd la sim-
v Guthrie, C. leyes o siguen sus parcializar sus opiniones basindose en la si
sentimientos? patla o la antipatia (basada en la emocién) que
sienten por alguna de las partes procesales.
El procedimiento penal acusatorio en México
permite que el magistrado cuente con libertad
Los sesgos y autonomia; y en ese sentido puede contar con
cognitivos y informacién de fuentes como la norma vy, a su
su influjo en la vez, su propio criterio. Asi también la valora-
De la decision judicial.  cion probatoria la efectua bajo la sana critica;
Rosa, P,y 2016 Aportes dela no obstante, existen factores como los sesgos
Sandoval, V. psicologia juridica cognitivos de diversos tipos, como el retros-
a los procesos pectivo, de representatividad, de confirmacion,
penales de corte  de grupo, disponibilidad, anclaje y ajuste; sin
acusatorio perder de vista que estos sesgos tienen lugar de
forma automatica, es decir, no son producto de
un proceso de reflexion.
Estudio sobre El estudio muestra que existen factores como el
Droppelman, los factores que género y el conocimiento de las variables socio-
C., Carvacho, influyen en familiares de los adolescentes en conflicto con
P, Mateo, M., 2017 las decisiones la ley penal que intervienen en las decisiones
y Valenzuela, judiciales de la judiciales y el tipo de medida dictada por el
M. justicia juvenil en  magistrado.
Chile
Existe un amplio numero de investigaciones
conductuales con respecto al proceso y los ele-
mentos que intervienen en la toma de decisio-
nes judiciales; asi también, estas decisiones se
Zami Toma de encuentran expuestas a sesgos cognitivos expe-
amir, E., y L. . . .
Teichman. D. 2018 decisiones rimentados por los magistrados. La mayoria de
’ judiciales los sesgos son de tipo retrospectivo, de omisién,

anclaje y de compromiso; los cuales generan
errores en las decisiones judiciales, y en algunos
casos llevan a que el juez omita o confunda las
pruebas.
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Una fuente de error en la toma de decisiones

El d o s - L
la rsszgSinZ judiciales es la aplicacion de la inteligencia arti-
Borges, B 2020 enla E)ma de ficial, sin entender cémo funciona el algoritmo,

de tal forma que se pueden obtener sentencias
que no se encuentran acorde al cuerpo legisla-
tivo, es decir, falsos positivos o falsos negativos.

decisiones en el
proceso penal

Fuente: Elaboracién propia en funcién de Danziger et al. (2011, pp. 6890-6891), Tyler y Burns
(2008, p. 305), Gailliot y Baumeister (2007), Borges (2020, p. 54), De la Rosa y Sandoval (2016,
pp- 158-161), Muiloz (2011, p. 39), Mandel (2006, p. 1391), Zamir y Teichman (2018, p. 525),
Wistrich et al. (2015, p. 855), Droppelman et al. (2017, pp. 129-130).

3.2. Segundo estudio

Los resultados del segundo estudio son producto de la sistematizacion
de las respuestas al cuestionario aplicado a veintidés magistrados que
brindaron su consentimiento. De acuerdo con los criterios éticos de la
investigacion, en todo momento se evit6 hacer referencia a los datos per-
sonales de los participantes. Asimismo, las respuestas que brindaron pre-
sentan la siguiente distribucion, en la tabla 2 se aprecia la informacion
sociodemografica de los participantes, como se muestra a continuacion:

Tabla 2
Distribucién de los participantes de acuerdo con los factores sociodemogrdficos
Por sexo
Femenino 10
Masculino 12

Por la regiéon donde se encuentra su jurisdiccion

Costa
Selva

Sierra

Por su condicién de magistrado
Titular 18

Supernumerario 4

Por la especialidad
Penal 12

Civil y familia

Violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar
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Tiempo que lleva laborando como magistrado del Poder Judicial, en afios:

0 a2 anos 1
2 a 4 anos 5
4 a 6 afos 4
6 a mas afios 12

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los cuestionarios aplicados a la muestra de la
presente investigacion.

Después de la recogida de informacion sociodemografica, se
aplicé un cuestionario con fines netamente de investigacion, el cual fue
elaborado y revisado previamente y cuyas respuestas se aprecian en la
tabla 3:

Tabla 3

Distribucién de los participantes de acuerdo con las respuestas emitidas en los
cuestionarios aplicados

Porcentaje de objetividad que percibe en sus sentencias

80 a100% 22
60 a 80% 0
402 60% 0
20a40% 0
0a20% 0

En su opinidn, ;cudl de estos factores podria interferir en la objetividad de la
decisién judicial?

a) Necesidades fisioldgicas (hambre) del magistrado

b) Necesidades fisioldgicas (suefio) del magistrado

c) Problemas familiares del magistrado

d) Cumplimiento de metas establecidas por el Poder Judicial
e) Prejuicios que tiene el magistrado

f) Presion de los medios de comunicacién

N = R D 1 O O

g) Cansancio fisico del magistrado

En el tiempo que lleva trabajando como magistrado del Poder Judicial, ;ha tomado
conocimiento del fortalecimiento de capacidades en alguna de estas tematicas?

a) Necesidades fisioldgicas (hambre) del magistrado y las decisiones 0
judiciales

b) Necesidades fisioldgicas (suefio) del magistrado y las decisiones 0
judiciales
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c) Problemas familiares del magistrado y las decisiones judiciales 0

d) Cumplimiento de metas establecidas por el Poder Judicial y las 0
decisiones judiciales

e) Prejuicios que tiene el magistrado y las decisiones judiciales

f) Presion de los medios de comunicacion y las decisiones judiciales 0

g) Cansancio fisico del magistrado y las decisiones judiciales

En el tiempo que lleva trabajando como magistrado del Poder Judicial, sha tomado
alguna capacitacion por cuenta personal en alguna de las siguientes temdticas?

a) Necesidades fisioldgicas (hambre) del magistrado y las decisiones 0
judiciales

b) Necesidades fisioldgicas (suefio) del magistrado y las decisiones 0
judiciales

¢) Problemas familiares del magistrado y las decisiones judiciales 0

d) Cumplimiento de metas establecidas por el Poder Judicial y las 0
decisiones judiciales

e) Prejuicios que tiene el magistrado y las decisiones judiciales

f) Presion de los medios de comunicacién y las decisiones judiciales 0

g) Cansancio fisico del magistrado y las decisiones judiciales

Fuente: Elaboraciéon propia sobre la base de los cuestionarios aplicados a la muestra de la
presente investigacion.

4. DISCUSION: ETICA Y FACTORES QUE AFECTAN LAS DECISIONES
JUDICIALES

4.1. De los resultados del primer estudio

Puede apreciarse que existe evidencia cientifica que tiene menos de
veinte aflos de antigiiedad y que muestra la influencia de factores extrale-
gales que interfieren en las decisiones judiciales, los cuales se encuentran
dentro de la categoria de la esfera bioldgica del magistrado, en este caso,
las necesidades fisioldgicas como el hambre, el agotamiento y reciproca-
mente la falta de descanso. En esa misma linea, se evidencié que también
los factores que se encuentran dentro del area cognitiva del magistrado
influyen sobre las decisiones judiciales y se muestran como atajos menta-
les o sesgos cognitivos, que no siempre son identificados oportunamente
por los jueces; incluso la influencia que tiene el sesgo para el magistrado
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muchas veces es ajena a su capacidad de reflexion consciente (Sancho,
2024, p. 20) y también lo es para los gestores de la politica jurisdiccional.

Por otro lado, también se evidencia que la mayoria de estas inves-
tigaciones proviene de paises extranjeros y que existe escasa bibliografia
cientifica que desarrolle esta tematica en territorio peruano. Ello debe-
ria ser una alerta para los investigadores, asi como para las instituciones
publicas que tienen la responsabilidad de resguardar la objetividad en
las decisiones judiciales, que deberian ser los interesados en efectuar este
tipo de estudios con poblaciones y muestras del territorio peruano, a fin
de que a partir de estos resultados se identifiquen los factores extralega-
les relacionados con la toma de decisiones judiciales y, mas adelante, la
construccion de propuestas basadas en evidencia.

De esta informacion, surge la necesidad de desarrollar mayores
investigaciones que se circunscriban a la revision de la literatura cienti-
fica, para asi organizar la informacién basada en evidencia y se puedan
establecer los factores vinculados con la pérdida de objetividad en las
decisiones judiciales, tarea que ha tratado de ser cumplida mediante la
presente investigacion. Empero, esta identificacion primigenia de inves-
tigaciones que presentan resultados bajo esta temadtica puede ser some-
tida a revision y ser perfectible.

4.2. De los resultados del segundo estudio

Con respecto al estudio efectuado bajo la metodologia cuantitativa,
se sabe que como parte de las limitaciones se tiene que las respuestas
brindadas por los veintidés magistrados del Poder Judicial no pueden
generalizarse, como si representaran al total de jueces titulares y super-
numerarios que laboran a lo largo de toda la nacién peruana; toda vez
que no es una muestra probabilistica. No obstante, de los resultados obte-
nidos para esta muestra, llama la atencion que, en su totalidad, conside-
ran que sus sentencias son objetivas al 100 % y se autoperciben inmunes
a cualquier factor extralegal que podria inducirlos a error durante el
proceso de toma de decisiones.

Asimismo, sobre la lista de potenciales factores que podrian dis-
minuir la objetividad en las sentencias judiciales de su autoria, puede
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apreciarse que menos del 18 % de los jueces considera la posibilidad de
que los factores como el cumplimiento de metas establecidas por la ins-
titucidn, los prejuicios personales, la presion ejercida por los medios de
comunicacidn y el cansancio fisico son fuentes potenciales que afectan
la objetividad del juez.

Asi también puede apreciarse que ninguno de los participantes ha
tomado conocimiento sobre cursos que coadyuven a la prevencién de
factores que interfieren con la objetividad en las decisiones judiciales. De
ahi la necesidad de planificar y llevar a cabo el fortalecimiento de capa-
cidades pertinente, desde instituciones como el Colegio de Abogados
del Peru, el Poder Judicial, la Academia de la Magistratura, asi como de
las distintas casas superiores de estudio.

4.3. Propuestas generadas a partir de los resultados

La tarea del fortalecimiento de la ética judicial a partir de la identifica-
cion de los factores que la afectan no esta terminada con estas aproxi-
maciones, sino que resulta relevante realizar planes y proyectos desde
la gestion de la politica jurisdiccional, con el objetivo de prevenir los
sesgos y las problematicas en la toma de decisiones, a fin de brindar
herramientas a los jueces para que salvaguarden la objetividad en sus
decisiones.

Ahora bien, sobre los factores de orden bioldgico que podrian inter-
ferir en las decisiones, resultara pertinente que, desde la politica juris-
diccional en coordinacion con el drea de Seguridad y Salud en el Trabajo,
se establezcan buenas practicas que recomienden a los magistrados llevar
un orden en la ingesta de sus alimentos, garantizando que, al momento
de realizar sus audiencias, no se sientan incémodos por la presencia de
alguna molestia en el sistema digestivo.

En la misma medida, es fundamental que se efectte la promocion
pertinente sobre la higiene del suefio, las evidencias halladas en los estu-
dios revisados muestran que un cerebro menos fatigado esta propenso a
tomar buenas decisiones. Igualmente, un tema de especial interés resulta
la etapa de vida en la que se encuentran la mayoria de magistrados en el
Pert, cuyas edades los ubican mayoritariamente en la adultez intermedia,
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es decir, entre los treinta y cinco y los sesenta afios de edad, y de acuerdo
con la psicologia del desarrollo (Cornachione, 2006), puede apreciarse
que durante estas etapas se encuentran eventos vitales de especial rele-
vancia, por citar algunos:

« Separaciones o divorcios conyugales.

« Separacion de los hijos adultos jovenes del hogar.

 Cuidado de los padres (adultos mayores).

+ Enfermedad o muerte de los padres.

 Sensacién de estancamiento por incumplimiento de metas per-
sonales.

« Enfermedades crdnicas ocasionadas por una vida sedentaria.

« Conlflictos con los hijos (adolescentes/adultos jévenes) en situa-
ciones como consumo de drogas, orientacién vocacional, adiccion
a los videojuegos, eleccidon de la pareja, problemas econémicos,
entre otros.

En ese sentido, una mala gestiéon de esta problematica ocasionaria
que el magistrado disminuya su capacidad de concentracién al momento
de tomar sus decisiones judiciales, en tanto que un cerebro cansado es
un cerebro mas distraido y que bajo presidn estd expuesto a tomar una
decision con un mayor nivel de error.

Por ejemplificar una situacion frecuente en la realidad, extrapo-
lemos que esta circunstancia sea vivenciada por un magistrado que es
director de debate en un caso llevado por un Juzgado Colegiado, donde
existen cinco acusados, cada uno con su abogado defensor; el abogado
constituido en actor civil; la fiscalia y los dos magistrados integrantes
del Juzgado Colegiado. Aproximadamente, a lo largo del juicio oral, el
director de debate estara expuesto a un total de diez puntos de vista
diferentes. En el mismo escenario, y si seguimos recreando el contexto,
contamos con la presencia de cinco testigos y cinco peritos, mds los
cinco acusados y la parte agraviada; como resultado tenemos a un
magistrado que debe asegurarse de mantener todos sus procesos psicolo-
gicos orientados a atender toda la informacion posible, es decir, que su
voluntad debera mantener su autocontrol y no podra dejar de prestar
atencion a ninguno de los detalles. La falta de concentraciéon podria
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llevarlo a tomar una decisidn judicial errénea y, por ende, hacia un
camino no ético de la practica judicial.

Si seguimos describiendo el escenario y las condiciones de este juez,
podriamos prever qué pasaria si el magistrado estuviera experimen-
tando alguno de los sucesos vitales estresantes descritos ut supra. Cabria
preguntarnos si bajo esas condiciones, el juez se encontraria expedito
en todos sus procesos cognitivos para tomar las mejores decisiones en
comparacion con un magistrado que se encuentra en un estado de
animo estable sin ninguna situacion que le genere estrés. La neurocien-
cia muestra que un cerebro estresado altera sus funciones cognitivas,
como la atencién dirigida y sostenida, sumado a ello, la intervencion
de las emociones en el proceso de toma de decisiones (Duval et al., 2010,
p. 307).

Entonces la experimentacion de una situacion estresante sin resol-
ver genera una serie de cambios cognitivos, conductuales y afectivos en
el magistrado, lo expone a condiciones poco favorables al momento de
tomar decisiones y no garantiza el ejercicio de una practica ética. Con
respecto a la necesidad de azucar del cerebro para funcionar correcta-
mente y estar despierto (Confederacién Espafola de Alzheimer [CEAFA],
2013), se aprecia la importancia de la ingesta de alimentos de forma orde-
nada diariamente, de tal modo que postergar el desayuno puede ser un
factor de riesgo en el procesamiento de informacidn, a la hora de tomar
alguna decision. Ahora bien, la energia que usa el cerebro y que sintetiza
a partir de los alimentos que ingiere no es infinita ni estable a lo largo del
dia. De acuerdo con las investigaciones que describen la neurociencia del
hambre y del proceso digestivo, apreciamos que durante el dia el cerebro
requiere la recarga de energia a través de los alimentos, minimamente
tres veces al dia; un cerebro cansado tiene mayores probabilidades de equi-
vocarse al momento de decidir (Olguin, 2024).

Con respecto al cumplimiento de metas, es cierto que los funcio-
narios publicos deben ser altamente eficientes y responsables con todas
las actividades que se les han encargado como parte de su labor; no obs-
tante, la supervisién y el monitoreo del cumplimiento de estas metas
debe estar supeditado a que el magistrado cuente con todos los medios
indispensables para cumplir su labor y comprendiendo la naturaleza de
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las funciones. En el caso de que no se pueda prever los recursos indispen-
sables, es posible proyectar una meta poco realista, que generara estrés
en los magistrados al incrementar el nivel de cortisol en el cuerpo de una
personay que en cantidades muy altas podria ocasionar que la persona se
paralice y no realice las labores que se esperan (Santos-Longhurst, 2025).
Asimismo, es importante conocer el significado que le otorgan los magis-
trados al cumplimiento de metas, para que a partir del conocimiento de
estas percepciones, se puedan generar medidas que coadyuven a su mejor
desempeno y no lo perciban como parte de una competencia.

Sobre la presencia de sesgos y prejuicios, no hay que olvidar que
todas las personas son proclives a experimentar sesgos, los cuales for-
man parte de la naturaleza humana (Kunkler y Roy, 2023, p. 7; Nordell,
2022, p. 57) y podrian obstruir el proceso de toma de decisiones de los
magistrados, como es el caso de situaciones de desigualdad basadas en
estereotipos de género identificados en el «Protocolo de administracion
de justicia con enfoque de género del Poder Judicial» (Poder Judicial,
2022, p. 8). Es importante efectuar el proceso de identificacion de cada
uno de ellos y establecer los que son empleados con mas frecuencia,
para tomar medidas educativas que puedan evitar su uso, asi como la
implementacion de estrategias para su reduccion. No obstante, como
indica Bustamante (2024, p. 40), las posibles soluciones propuestas para
disminuir y controlar los sesgos cognitivos deben ser evaluadas y per-
feccionadas.

La reflexion sobre estos procesos y la proyeccion de actividades
desde la politica jurisdiccional, podrd orientar a la prevencion de la ocu-
rrencia de estos factores extralegales y finalmente, como se menciona-
ba al inicio del presente estudio, garantizar una practica ética por parte
del magistrado del Poder Judicial, en el entendido de que la ética busca
que quienes la practiquen alcancen el mayor bien para ellos mismos, asi
como para la sociedad en general.

5. CONCLUSIONES

o« La ética es el estudio sobre los medios que tiene el ser humano para
lograr alcanzar el bien.

Reuvista Oficial del Poder Judicial, 18(25), 2026, 419-444

4371



438

SHERLY TANIA BUSTAMANTE MAITA Y EDWIN WILSON VILLANUEVA ALTAMIRANO

« Uno de los fines de la practica ética dentro de la funcidén jurisdiccio-
nal busca garantizar la objetividad de los magistrados al momento de
emitir sus decisiones judiciales.

« Silas decisiones judiciales emitidas por un juez presentan bajos nive-
les de objetividad por diversas causas, se trata de una practica poco
ética, con graves repercusiones sobre la sociedad.

» De acuerdo con las investigaciones revisadas en el estudio cualitativo,
se establecid que los factores extralegales que afectan las decisio-
nes judiciales son de tres tipos: los factores bioldgicos, los procesos
emocionales y los sesgos cognitivos. Asimismo, la procedencia de las
investigaciones sobre esta linea tematica proviene del extranjero y esca-
samente se aprecian estudios dentro del territorio peruano.

« Con respecto a los factores que pueden afectar las decisiones jurisdic-
cionales, tenemos una mayor cantidad de estudios que dan cuenta de
la presencia y los alcances de los sesgos, a diferencia de investigaciones
que abordan las condiciones bioldgicas como una fuente potencial de
$€sgos.

+ Del estudio cuantitativo efectuado, se apreci6 que el 100 % de magis-
trados que participaron en la investigacién consideraron que sus
sentencias eran completamente objetivas; asimismo, indican en su
totalidad que no han recibido ninguna capacitacién sobre los factores
extralegales que afectan las decisiones judiciales.

 Asi también se aprecia que el 18 % de los magistrados que participaron
en la investigacion indican que las fuentes principales de error en la
toma de decisiones judiciales son los problemas familiares del magis-
trado, el cumplimiento de metas establecidas por el Poder Judicial,
los prejuicios que tiene el magistrado y la presion ejercida por los
medios de comunicacién.

6. RECOMENDACIONES

o Los codigos de ética que se proponen dentro del Poder Judicial
deben acompaifiarse de un conjunto de buenas practicas que coad-
yuven a que este proceso de cumplimiento sea sostenible para los
magistrados, de tal forma que se podria iniciar por la identificacién
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de las potenciales fuentes de sesgo extralegal para construir un pro-
grama de educacion y prevencidn.

o Los grupos de estudio que trabajan las variables de ética, funcion
jurisdiccional y factores que afectan las decisiones judiciales podrian
replicar versiones optimizadas de la presente investigacién con
muestras mas amplias a nivel del territorio nacional.
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