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RESUMEN

Segtin estudios internacionales y nacionales, como los llevados a cabo
en Garagoa (Colombia) y Lima (Pert1), muchas municipalidades tienen
deficiencias para implementar el Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), con bajos niveles de cumplimiento
atribuidos a la falta de medidas de seguimiento y control de riesgos,
ademds de los costos asociados. El objetivo de esta investigacién fue
evaluar el nivel de implementacién del articulo 32 de la Ley n.° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, en 20 municipalidades
distritales de Lima Metropolitana. Asimismo, se encontré que la falta
de seguimiento, el control de riesgos y los costos asociados eran las
principales barreras. Por ello, se requiere de mds recursos y atencién
para mejorar la cultura organizacional enfocada en la prevencién de
accidentes y de enfermedades laborales. Se ha llegado a la conclusién
de que, en las municipalidades distritales de Lima, el cumplimiento de
esta ley es bajo, siendo Pucusana y Lurin las excepciones con un alto
cumplimiento.
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Implementacion del articulo 32 de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo en
municipalidades de Lima Metropolitana

Palabras claves: municipalidades; Ley n.” 29783: Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo; Lima Metropolitana.

Términos de indizacién: gobierno municipal, derecho a la salud,
administracién local (Fuente: Tesauro Unesco).

ABSTRACT

International and national studies, such as those conducted in Garagoa
(Colombia) and Lima (Peru), reveal that many municipalities have
deficiencies in the implementation of the Occupational Health and
Safety Management System (SG-SST), with low compliance levels
attributed to the lack of risk monitoring and control measures, as
well as associated costs. Therefore, this research aimed to evaluate
the level of implementation of the Occupational Health and Safety
Law in 20 district municipalities of Metropolitan Lima by verifying
compliance with Article 32 of the Occupational Health and Safety
Law. Additionally, it was found that the main barriers are the lack of
monitoring, risk control, and associated costs. Greater attention and
resources are needed to improve the organizational culture focused on
preventing occupational accidents and diseases. It is concluded that
the level of implementation of the Occupational Health and Safety
Law in the district municipalities of Lima is low, with Pucusana and
Lurin being exceptions with high compliance.

Keywords: municipalities; Law n.® 29783: Law of Health and Safety
at Work; Lima Metropolitan.

Indexing terms: municipal government; right to health; local admi-
nistration (Source: Unesco Thesaurus).

RESUMO

Estudos internacionais e nacionais, como os realizados em Garagoa
(Colombia) e Lima (Peru), revelam que muitos municipios apresen-
tam deficiéncias na implementa¢io do Sistema de Gestao de Satde e
Seguranga Ocupacional (SG-SST), com baixos niveis de conformidade.
atribuida a falta de medidas de monitorizagio e controlo dos riscos,
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bem como aos custos associados. Portanto, esta pesquisa teve como
objetivo avaliar o nivel de implementagio da lei de satide e seguranga
ocupacional em 20 municipios distritais da Regiao Metropolitana de
Lima, verificando o cumprimento do artigo 32 da lei de seguranga e
saude ocupacional. Da mesma forma, as principais barreiras foram a
falta de monitorizacio, controlo de riscos e custos associados. Maior
atencio e recursos sao necessarios para melhorar a cultura organizacional
focada na prevencio de acidentes e doengas ocupacionais. Conclui-se
que o nivel de implementacio da Lei de Satide e Seguranca Ocupacional
nos municipios distritais de Lima é baixo, sendo Pucusana e Lurin

excegdes com alto cumprimento.

Palavras-chave: municipios; Lei n.° 29783: Lei de Satde e Seguranca
Ocupacional; Regiao Metropolitana de Lima.

Termos de indexac¢do: governo municipal; direito a sadde; admi-

nistra¢ao local (Fonte: Thesaurus da Unesco.

Recibido: 09/07/2024 Revisado: 24/07/2024
Aceptado: 05/09/2024 Publicado en linea: 30/11/2024

1. INTRODUCCION
La implementacién efectiva de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

se convierte en un pilar crucial para garantizar condiciones laborales
seguras y saludables en un contexto donde la proteccién y el bienestar de
los trabajadores son imperativos fundamentales. Aunque la normativa
es importante, se revelan retos en la aplicacién y la adaptacién de
esta en contextos especificos como lo son las municipalidades, donde
las responsabilidades administrativas y la diversidad de actividades
laborales plantean desafios inicos. En municipalidades como las de
Colombia, existen registros internacionales que reconocen las difi-

cultades en la implementacién de seguridad y salud en el trabajo.
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En el estudio «Diseno del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST para la administracién municipal de Garagoa
- Boyacd. Conforme los lineamientos del Decreto 1072 de 2015 y
resolucién 0312 de 2019» se planteé llevar a cabo la evaluacién inicial
de los estdndares minimos del SG-SST en la Alcaldia Municipal de
Garagoa y reconocer los factores de riesgos existentes en las activi-
dades y los espacios de trabajo de la entidad. Se utilizé la identificacién
de peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos y determinacién de
controles. Como resultado, se encontrd que existe una falta de imple-
mentacién del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo que prevenga accidentes y efectos adversos en las instalaciones
o actividades. Se infringe la normativa en este municipio, porque
carece de medidas de seguimiento y de control de riesgos a los que se
encuentran expuestos sus trabajadores.

Por otro lado, a nivel nacional, se ha identificado una escasa
literatura en la que se evaltie la implementacién de la Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo en las municipalidades; ademds, en los pocos
estudios identificados, se califica el nivel de implementacién como
deficiente o bajo. En el <Modelo de Gestién de la Seguridad y Salud en
el Trabajo para la prevencién de riesgos laborales en las municipalida-
des distritales de Lima» se reconocen las deficiencias técnicas en las
municipalidades que entorpecen el cumplimiento efectivo de la Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo. El estudio aborda la problematica
del nivel de cumplimiento de la seguridad y salud en el trabajo en
las municipalidades distritales de Lima, y muestra que existe un bajo
nivel en dichas instituciones. Los bajos niveles de implementacién se

atribuyen a los costos en los que incurrirfan las entidades estatales.

La seguridad y salud en el trabajo es un asunto de vital relevancia
en cualquier entorno laboral, debido a que involucra la adopcién y
la implementacién de politicas y practicas que tienen como finalidad

principal la prevencién de riesgos laborales y la mejora continua de las
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condiciones de trabajo. Estos esfuerzos estdn orientados a proteger de
manera integral a empleadores y empleados, garantizando su bienestar
y seguridad en diversos contextos. Por lo tanto, el desarrollo de una
cultura organizacional centrada en la prevencién de accidentes y de
enfermedades es de suma importancia, pues resulta esencial para el man-

tenimiento de un ambiente laboral seguro y saludable (Vidal, 2020).

En relacién con la temdtica de la seguridad y la salud en el trabajo,
el sistema juridico nacional considera fundamental la responsabilidad
de los empleadores en la prevencién, el papel de supervisién en todos
los niveles de control ejercido por el Estado, y la participacién de los
trabajadores y sus sindicatos para promover, difundir y cumplir con la
normativa relacionada con la seguridad y la salud en el trabajo (TR,
2011). Esta temadtica tiene su base de aplicacién en «todos los sectores
econémicos y de servicios bajo el régimen laboral de la actividad
privada en todo el territorio nacional, trabajadores y funcionarios del

sector publico, trabajadores de las Fuerzas Armadas y de la Policia

Nacional del Pert» (TR, 2011, p. 4).

Se establece que todos los sectores a nivel nacional deben ser
objeto de la politica nacional de seguridad y de salud en el trabajo, por
lo que se puede suponer que los gobiernos municipales deben seguir esta
politica a cabalidad; sin embargo, la realidad afirma que cierto sector
de las municipalidades carecen o presentan una deficiente direccién
de seguridad y salud en el trabajo. Esto se evidencia en el desarrollo de
esta temdtica en el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF)
de diversos gobiernos locales, por lo que se establece que la temdtica de
considerar como un derecho fundamental la proteccién de la seguri-
dad y la salud en el trabajo no es de igual interés en todos los sectores
de control nacional, dado que no se cumple lo establecido en la Ley

n.° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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2. METODOS

2.1. Definicién del problema

;Cudl es el nivel de implementacién de la Ley de Salud y de Seguridad
en el Trabajo en las municipalidades distritales de Lima Metropolitana?

2.2. Revision bibliografica

Se llevé a cabo la busqueda bibliografica de los documentos incluidos
en el articulo 32 del reglamento 005-2012-TR de 20 municipalidades
de Lima Metropolitana en las bases de datos en linea y sitios web
gubernamentales. Se llev6 a cabo un andlisis detallado del contenido
para identificar las disposiciones relacionadas con la SST (Seguridad y

Salud en el Trabajo).

2.3. Determinacion de la muestra

La unidad de muestreo son las municipalidades distritales de Lima
Metropolitana. Se seleccion6 una muestra representativa de 20 munici-
palidades. Se utiliz6 un nivel de confianza del 95 % y un margen de error
del 5 % para garantizar la representacién de las 45 municipalidades de
Lima Metropolitana.

La muestra se determiné con la siguiente férmula:
Z2 x N * p*q
no = 2
e?x(N—1)+Z"*pxq

p: probabilidad de éxito — (50 %)

q: probabilidad de fracaso — (50 %)

Z: estadistico z,a un 95 % confianza (1,96)
N:tamaio de poblacion — (42)

e: precision o error maximo admisible (5 %)
n: tamano de la muestra
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Entonces:

No

ng = n:

1,96% %42 % 0,5 0,5

0,052 (42— 1)+1,96%%0,5%0,5

[EnN
+
=
—_
+
kS
N| &0

=20

= 37,95

Las municipalidades seleccionadas fueron 20: cinco del Cono

Norte, cinco del Cono Sur, cinco del Cono Este y cinco del Cono

Centro, siendo el criterio principal la distribucién homogénea de la

muestra entre lOS cuatro conos.

Tabla 1
Municipalidades muestreadas

Cono Norte Cono Sur Cono Este Cono Centro y
Callao
* Carabayllo * Chorrillos » Santa Anita * San Miguel
* Independencia ¢ Lurin e Ate * Brefa
* Los Olivos * Pucusana e San Juan de * Lince
 San Martin de * Villa El Salvador Lurigancho e Lima
Porres * Villa Mariadel ¢ Lurigancho- * Surquillo
e Ancén Triunfo Chosica

* Cieneguilla

2.4. Instrumento

a. Checklist:

Se desarrollé una detallada lista de verificaciones basada en

el articulo 32 del reglamento 005-2012-TR, que incluyé

aspectos importantes relacionados con la seguridad y la

salud en el trabajo:

— Politica y objetivos de SST

— Reglamento interno de SST

— Programa anual de SST
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— Identificacién de peligros, evaluacién de riesgos y controles;
— Mapa de riesgo

— Planificacién de la actividad preventiva

b. Tabla de categorias:

Se propuso los siguientes rangos porcentuales para determi-

nar el nivel de implementacién:
— Bajo: 0 % - 40 %

— Moderado: 40 % - 75 %

— Alto: 75 % - 100 %

3. RESULTADOS

3.1. Checklist

En lo que respecta al Cono Sur de Lima metropolitana, se selecciona-
ron cinco municipalidades, entre las cuales estdn las municipalidades
de Pucusana, Lurin, Chorrillos, Villa Marfa del Triunfo y Villa El
Salvador, con el objetivo de evaluar el cumplimiento del articulo 32
del Reglamento de la Ley n.° 29783, Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo. Dicho articulo indica que los empleadores de cada mu-
nicipalidad debe tener libre acceso a los siguientes documentos:
politica y objetivos en materia de seguridad y de salud en el trabajo,
reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo, identificacién
de peligros, evaluacién de riesgos y sus medidas de control, mapa de
riesgo, planificacién de la actividad preventiva, y programa anual
de seguridad y salud en el trabajo. En la siguiente tabla se presenta la
lista de verificaciones para este sector de municipalidades del Cono
Sur; se obtuvo que las municipalidades de Pucusana y de Lurin
cumplen a cabalidad lo establecido en el articulo 32. Se recalca que
los documentos son de libre acceso en los portales de transparencia de
estas municipalidades.
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Tabla 2
Checklist de requisitos documentarios por municipalidad en el Cono Sur

Documentacion Pucusana  Lurin  Chorrillos VMT VES
Politica y objetivos de SST v v v v v
Reglamento Interno de SST v v

Programa Anual de SST v v

Identificacién de peligros,

evaluacién de riesgos y v v

controles

Mapa de riesgo v v

Planiﬁc.acién de la actividad v v

preventiva

La figura 1 muestra el cumplimiento del listado que indica
que las municipalidades de Pucusana y Lurin han exhibido al 100
% los documentos del Sistema de Gestién de Salud y Seguridad en
el Trabajo, mientras que Chorrillos, Villa Maria del Triunfo y Villa el
Salvador solo han presentado los documentos de la politica y objetivos
en materia de seguridad y salud en el trabajo al 16.67 %.

Figura 1
Estado de documentos exhibidos por municipalidad

Estado Documentario

VMT VES
5 5

(%]

~

w

N

[

(=]

Pucusana Lurin Chorrillos
| Falta 0 0 5
B Cumplimiento 6 6 1 1 1
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En el Cono Central y Callao se seleccionaron cinco municipa-
lidades, las cuales fueron San Miguel, Brena, Lince, Lima y Surquillo.
En estas municipalidades se evalué la conformidad con el articulo 32,
en donde se indican los documentos que se deben exhibir por parte
de entidades privadas y estatales. La tabla 3 muestra la lista de los
documentos que debe presentar el empleador; sin embargo, se observa
que ninguna municipalidad presenta toda la documentacién completa.
Es necesario recalcar que esta lista se basé en los datos disponibles en
los motores de btsqueda en linea, asi como en los datos solicitados por
mesa de partes. La fecha de publicacién no fue respondida por este
tltimo medio.

Tabla 3

Checklist de requisitos documentarios por municipalidad en el Cono Central
y Callao

Documentacion San Miguel Breia  Lince  Lima Surquillo
Politica y objetivos de v v v v v
SST

Reglamento Interno de v v v

SST

Programa Anual de SST v

Identificacién de
peligros, evaluacién de
riesgos y controles

Mapa de riesgo
Planificacién de la v v

actividad preventiva

La figura 2 muestra con mayor claridad que la municipalidad
de San Miguel es la que presenta la mayor cantidad de documentos,
mientras que las municipalidades con la menor cantidad de docu-
mentos exhibidos en el Cono Central y Callao son Cercado de Lima
y Surquillo.
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Figura 2
Cantidad de documentos exhibidos por municipalidad

Estado Documentario

San Mlguel Brefia Lince Lima Surquullo

wu

=

w

N

s

o

o Falta
B Cumplimiento 4 3 2 1 3 €

Se seleccionaron cinco municipalidades en el Cono Norte:
Carabayllo, Independencia, Los Olivos, San Martin de Porres y Ancén.
En estas municipalidades se verificé el cumplimiento del articulo 32,
que detalla los documentos que deben presentar las entidades privadas
y estatales. La lista de documentos que debe presentar el empleador se
detallan en la tabla 4; sin embargo, como se puede ver, ninguna de las
municipalidades cuenta con la documentacién completa.

Tabla 4
Checklist de requisitos documentarios por municipalidad en el Cono Norte

Documentacién Carabayllo Independencia Los Olivos SMP Ancén
Politica y objetivos de

ST v v v v
Reglamento Interno de

ST v v v v
Programa Anual de v

SST

Identificacién de
peligros, evaluacién de
riesgos y controles
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Documentacién Carabayllo Independencia Los Olivos SMP Ancén

Mapa de riesgo

Planificacién de la
actividad preventiva

v v

La figura 3 muestra que la municipalidad de Los Olivos es la
que presenta la mayor cantidad de documentos. Ademds, San Martin
de Porres es la municipalidad con la menor cantidad de documentos
exhibidos en el Cono Norte.

Figura 3
Cantidad de documentos exhibidos por municipalidad en el
Cono Norte
Estado Documentario
7
6
5
4
3
2
1
0
Carabayllo Independenm Los Olivos Ancon
H Falta 4 4 3 4 4
B Cumplimiento 2 2 3 2 2

Se escogieron cinco municipalidades en el Cono Norte: Santa
Anita, Ate, San Juan de Lurigancho, Lurigancho y Cieneguilla. En estas
municipalidades se verificé el cumplimiento del articulo 32, que
detalla los documentos que deben exhibir las entidades privadas y
estatales. La tabla 5 muestra la lista que identifica los documentos que
debe presentar el empleador; sin embargo, como se puede ver, ninguna
municipalidad cuenta con la documentacién completa.
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Tabla 5
Checklist de requisitos documentarios por municipalidad en el Cono Este

Documentacién Santa Anita Ate SJL Lurigancho Cieneguilla
Politica y objetivos de

SST v v

Reglamento Interno de

SST v v

Programa Anual de SST

Identificacién de
peligros, evaluacién de
riesgos y controles

Mapa de riesgo
Planificacién de la v Vs v v v

actividad preventiva

La figura 4 muestra con mayor claridad que Santa Anita y Ate
son las municipalidades que presentan la mayor cantidad de docu-
mentos exhibidos. Ademds, en el Cono Este, San Juan de Lurigancho,
Lurigancho y Cieneguilla son las municipalidades con la menor
cantidad de documentos exhibidos.

Figura 4
Cantidad de documentos exhibidos por municipalidad

Estado Documentario

Santa Anita Lungancho Clenegudla

(%)

~

w

N

=

o

W Falta
B Cumplimiento 3 3 1 1 1
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3.2. Nivel de implementacion

La tabla 6 muestra que las municipalidades distritales de Pucusana
y Lurin tienen el mayor nivel de implementacién, con un nivel alto
(75 % - 100 %), mientras que al menos una municipalidad en cada
cono presenta un nivel bajo (0 % - 40 %).

Tabla 6

Nivel de implementacion del articulo 32 del reglamento 00-2015- TR en Lima
Metropolitana

Cono Municipalidad distrital Nivel de implementacién
San Miguel 66.67 %
Brena 50 %
Central y Callao Lince 33.33 %
Lima 16.67 %
Surquillo 16.67 %
Carabayllo 33.33 %
Independencia 33.33 %
Norte Los Olivos 50 %
San Martin de Porres 16.67 %
Ancén 33.33 %
Pucusana 100%
Lurin 100%
Sur Chorrillos 16.67 %
Villa Marfa del Triunfo 16.67 %
Villa El Salvador 16.67 %
Santa Anita 50 %
Ate 50 %
Este San Juan de Lurigancho 16.67 %
Lurigancho 16.67 %
Cieneguilla 16.67 %
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4. DISCUSION

En los pocos estudios realizados, se ha utilizado un enfoque cualitativo
para determinar el nivel de cumplimiento de la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo en Lima Metropolitana. Vilchez (2023) indica
que «Las municipalidades distritales de Lima presentan un bajo nivel
de cumplimiento de implementacién de la seguridad y salud en el
trabajo» (p. 6). Aunque la afirmacién es coherente con la realidad de
muchas municipalidades a nivel nacional, la afirmacién resulta de una
recopilacién bibliogréfica de noticias que analiza de manera superflua
la viabilidad de la implementacién de la Ley 29783 en el contexto
de municipalidades provinciales y distritales. La determinacién de un
bajo nivel de cumplimiento carece de un andlisis del incumplimiento
en los articulos del Reglamento 005-2015-TR «la evidencia de que este
sistema ha sido establecido, implementado y mantenido para lo cual
se exige una serie de herramientas y documentos de gestién» (Vilchez,
2023, p. 12). Indistintamente de lo acertado o no, la afirmacién de
que el nivel de implementacién de la Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo es bajo tiene una justificacién realista. «La alta rotacién y
cambio constante de autoridades, entre otras, asi como la ausencia de
modelos y documentos técnicos consolidados que sirvan de pautas»
(Vilchez, 2023, p. 14) son factores que influyen negativamente en la
implementacién adecuada de la Ley 29783.

Los obreros municipales, definidos como aquellos individuos
que laboran en la limpieza publica, cuidadores de 4reas verdes, obras y
mantenimiento, seguridad ciudadana, guia y vigilancia de cementerios
(Vilchez, 2023, p. 14), son particularmente vulnerables a los efectos de
una implementacién deficiente de esta ley. La naturaleza de su trabajo
los expone a riesgos laborales significativos que requieren una estricta
aplicacién de las normativas de seguridad y de salud para garantizar
su bienestar.

Segiin Lescano (2024), los trabajadores municipales sienten
que sus necesidades y derechos estdn siendo relegados en favor de otros
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intereses. Como senala un trabajador: «Los trabajadores exigen, pero
quien mds exige al alcalde es la poblacién. Si, el alcalde hace obras para
la poblacién, pero no deja nada al obrero». Esta declaracién refleja una
percepcién de que las prioridades municipales estdn desbalanceadas,
pues se enfocan en obras visibles para la comunidad, mientras que
descuidan la salud y la seguridad de sus empleados.

La situacién se agrava por comentarios como: «;Cémo tiene
plata para hacer esa obra, esa pista o vereda, ;por qué no tiene plata
para hacerme mi EMO?» (Lescano, 2024). Se subraya la discrepancia
entre los recursos destinados a proyectos de infraestructura y aquellos
asignados a la implementacién de exdmenes médicos ocupaciona-
les (EMO), esenciales para monitorear la salud de los trabajadores
y prevenir enfermedades laborales. Las promesas incumplidas por
parte de las autoridades municipales contribuyen a la desconfianza y
desmotivacién entre los trabajadores.

La presencia de la entidad fiscalizadora que exhorte al cumpli-
miento inmediato del marco normativo, como la Superintendencia

Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL), es fundamental para
asegurar que las municipalidades cumplan con sus obligaciones.

5. CONCLUSION

El nivel de implementacién de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo en las municipalidades distritales de Lima, determinado me-
diante la verificacién de la existencia de los documentos y registros
obligatorios, es bajo en términos generales. El estudio muestra que
muchas municipalidades no cumplen totalmente con los requisitos
documentarios estipulados en el articulo 32 del Reglamento de la Ley
n.° 29783. Aunque algunas municipalidades como Pucusana y Lurin
muestran un alto cumplimiento, la mayoria de las municipalidades
presentan deficiencias significativas en la implementacién del Sistema

de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo. La falta de medidas de

seguimiento y de control de riesgos, asi como los costos asociados, son
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identificadas como las principales barreras para una implementacién
efectiva. Esta situacién refleja una carencia de cultura organizacional
enfocada en la prevencién de accidentes y de enfermedades laborales.

La diferencia en el nivel de cumplimiento entre las munici-
palidades sugiere que se necesita de una mayor atencién y recursos
para asegurar que todas cumplan adecuadamente con las normativas
de seguridad y salud en el trabajo. Es fundamental promover que
las municipalidades tomen mayor conciencia y compromiso con
la seguridad y salud laboral, mejoren la disponibilidad y el acceso a la
informacién relevante, y establezcan los mecanismos efectivos de
seguimiento y control.
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